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ΤΕΧΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΤΩΝ ΠΡΟΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΕΙΔΩΝ

Η οργάνωση των τεχνικών προδιαγραφών σε μορφή πίνακα έγινε για ομοιομορφία στη σύνταξη και υποβολή των τεχνικών προσφορών ώστε να διευκολυνθεί το έργο της αξιολόγησης. Οι υποψήφιοι θα πρέπει υποχρεωτικά και ενδεχομένως με ποινή αποκλεισμού κατά την κρίση της Υπηρεσίας, να υποβάλλουν τον πίνακα συμπληρωμένο και με πλήρεις αιτιολογήσεις. 
Οι υποψήφιοι μπορούν, όπου θεωρούν απαραίτητο, να παραπέμπουν σε σχετικά εγχειρίδια ή έγγραφα τα οποία θα περιλαμβάνουν στην προσφορά τους. Τυχόν ασάφειες ή παραλείψεις στην προσφορά μπορούν κατά την κρίση της επιτροπής να καταστήσουν την προσφορά ως απαράδεκτη.
Πάντως η Υπηρεσία διατηρεί το δικαίωμα, να επικοινωνεί με τους υποψηφίους αναδόχους, για την παροχή διευκρινίσεων ή και συμπληρωματικών στοιχείων που αφορούν στην προσφορά. 
Η απόρριψη προσφοράς πρέπει να γίνεται αιτιολογημένα και να αναφέρεται στο αντίστοιχο πρακτικό το οποίο θα συντάξει η Υπηρεσία.
Οι υποψήφιοι υποχρεούνται να απαντήσουν σε όλες τις ερωτήσεις των πινάκων των τεχνικών προδιαγραφών για τις υπηρεσίες τις οποίες προσφέρουν. Τα υποχρεωτικά κριτήρια προσδιορίζονται στους πίνακες προδιαγραφών στη στήλη «ΑΠΑΙΤΗΣΗ». Όπου στη στήλη «ΑΠΑΙΤΗΣΗ» δεν αναγράφεται οτιδήποτε, η απάντηση είναι και πάλι υποχρεωτική, αλλά η μη ικανοποίηση του κριτηρίου δεν μπορεί να καταστήσει την προσφορά ως απαράδεκτη.
Ειδικότερα, η στήλη «ΑΠΑΝΤΗΣΗ» των πινάκων θα συμπληρωθεί υποχρεωτικά από τους υποψήφιους με τη λέξη «ΝΑΙ» εφόσον το αντίστοιχο χαρακτηριστικό ή υποχρέωση προσφέρεται ή αναλαμβάνεται από αυτούς. Σε αντίθετη περίπτωση θα συμπληρωθεί με την ένδειξη «ΟΧΙ». Σε περίπτωση που μένει κενή θεωρείται ότι η απάντηση είναι «ΟΧΙ».
Τέλος, στη στήλη «ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ» γίνεται συγκεκριμένη παραπομπή σε σελίδα των επισυναπτόμενων τεχνικών εγχειριδίων ή εγγράφων του υποψηφίου, που τεκμηριώνουν ή αποσαφηνίζουν την απάντησή του στη στήλη «ΑΠΑΝΤΗΣΗ». Οι παραπομπές στα εγχειρίδια θα γίνονται με την μορφή αριθμημένων προσθηκών που θα αναφέρονται στους πίνακες μαζί με το όνομα ή τον κωδικό του εγχειριδίου, της σελίδας κλπ. Οι ίδιοι κωδικοί αριθμοί θα αναφέρονται και στα εγχειρίδια ή σε φωτοτυπίες τμημάτων τους, αν είναι ογκώδη. Η Υπηρεσία δεν υποχρεούται να αναζητήσει το σχετικό
έγγραφο αν η παραπομπή που υπάρχει είναι λανθασμένη.


 

Τεχνικές Προδιαγραφές 

Α΄ΠΙΝΑΚΑΣ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ
 
	α/α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ
	ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

	
	Τεχνικές Προδιαγραφές / Ποιότητα Λύσης
	Υποχρ/κή Απαίτηση
	Απάντηση προμηθευτή
	Παραπομπή

	1
	Συγκεντρωτική αποστολή από τον προμηθευτή σε 1 Παράρτημα της Βιβλιοθήκης του Παν/μίου Αιγαίου, τουλάχιστον 3 φορές το μήνα, του συνόλου των τευχών που αντιστοιχούν στο συγκεκριμένο χρονικό διάστημα.
	ΝΑΙ
	
	

	2
	Αποστολή από τον προμηθευτή των τευχών των περιοδικών στον προορισμό τους με ταχυμεταφορά.
	ΝΑΙ
	
	

	3
	Υποβολή αναλυτικής γραπτής κατάστασης των περιεχομένων κάθε αποστολής η οποία θα αναφέρει τουλάχιστον τα εξής στοιχεία:
1. ημερομηνία αποστολής δέματος 
1. τίτλο περιοδικού και  κωδικό της συνδρομής της Βιβλιοθήκης στην οποία ανήκει 
1. ημερομηνία κυκλοφορίας τευχών
1. αριθμό τεύχους/τόμου  για κάθε τίτλο που περιέχεται
	ΝΑΙ
	
	

	4
	Αντικατάσταση απολεσθέντων, φθαρμένων και κακέκτυπων τευχών με έξοδα του προμηθευτή σε διάστημα ενός μήνα από τη σχετική ειδοποίηση της Βιβλιοθήκης προς τον προμηθευτή.

	ΝΑΙ
	
	

	5
	Μηνιαία υποβολή αναφορών ελλειπόντων τευχών προς τον εκδότη από τον προμηθευτή και κοινοποίηση των αναφορών αυτών στη Βιβλιοθήκη
	ΝΑΙ
	
	

	6
	Ενεργοποίηση από τον προμηθευτή ηλεκτρονικών συνδρομών οι οποίες διατίθενται δωρεάν με την αγορά των αντίστοιχων εντύπων και ενημέρωση της Βιβλιοθήκης από τον προμηθευτή για την έναρξη και τον τρόπο πρόσβασης σε αυτές τις συνδρομές.
	ΝΑΙ
	
	

	7
	Υποβολή εγγράφως στην αρχή του β' εξαμήνου του έτους από τον προμηθευτή, πρόβλεψης κόστους για την ανανέωση των συνδρομών της Βιβλιοθήκης για το επόμενο έτος.
	ΝΑΙ
	
	

	8
	Υποβολή Ενημερωτικής κατάστασης (εγγράφως και με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο) τουλάχιστον 4 φορές το έτος, η οποία θα συνοδεύεται κατά περίπτωση από την σχετική αλληλογραφία με τον εκδότη και θα αναφέρει τα εξής στοιχεία:
1. Βιβλιογραφικές αλλαγές που έχουν προκύψει στους τίτλους που συμπεριλαμβάνονται στις συνδρομές της Βιβλιοθήκης (τίτλοι, συχνότητες, αριθμός τευχών κλπ)
1. Κατάσταση προμήθειας: Απεσταλμένα / Ελλείποντα τεύχη
1. Απαντήσεις εκδοτών σχετικά με τα ελλείποντα τεύχη 
1. Διακοπές εκδόσεων τίτλων περιοδικών
1. Αλλαγές στη σύνθεση τίτλων συνδρομών (συνοδευτικά, group titles)
	ΝΑΙ
	
	

	9
	Τήρηση από τον προμηθευτή ηλεκτρονικής Βάσης δεδομένων με τα στοιχεία των συνδρομών της Βιβλιοθήκης, βιβλιογραφικά στοιχεία για κάθε τίτλο, στοιχεία αποστολών, ελλειπόντων τευχών και τιμολογίων. Στη Β.Δ θα πρέπει να υπάρχει δυνατότητα πρόσβασης από το προσωπικό της Βιβλιοθήκης.
	ΟΧΙ
	
	

	10
	Παροχή από τον προμηθευτή, ενοποιημένου περιβάλλοντος διεπαφής με τους χρήστες της Βιβλιοθήκης για πρόσβαση στα ηλεκτρονικά περιοδικής έκδοσης, που παρέχονται δωρεάν με τις έντυπες συνδρομές.
	ΟΧΙ
	
	

	11
	Ανοιχτή τηλεφωνική γραμμή δωρεάν επικοινωνίας
	ΟΧΙ
	
	

	12
	Υποχρεωτική προμήθεια όλων των τευχών των εντύπων, περιοδικής έκδοσης, που θα εκδοθούν
ή έχουν εκδοθεί κατά την συνδρομητική περίοδο που προσδιορίζεται από τον πίνακα Β' για κάθε τίτλο συνδρομής.
	ΝΑΙ
	
	

	13
	Προηγούμενη συνεργασία του προμηθευτή, σε προμήθεια συνδρομών εντύπων ξενόγλωσσων επιστημονικών εντύπων, περιοδικής έκδοσης, με τουλάχιστον 3 Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες.
	ΝΑΙ
	
	

	14
	Παράδοση των τευχών σε 15 ημέρες από την ημερομηνία κυκλοφορίας για έντυπα, περιοδικής έκδοσης που εκδίδονται εντός Ευρώπης και σε 30  ημέρες από την ημερομηνία κυκλοφορίας των τευχών για εκδόσεις εκτός Ευρώπης.
	ΝΑΙ
	
	

	15
	Για τα ηλεκτρονικά περιοδικά, ο προμηθευτής είναι υποχρεωμένος να εξασφαλίζει στην Βιβλιοθήκη το δικαίωμα συνεχούς πρόσβασης στο περιεχόμενο των τευχών του 2021 και μετά το πέρας της σύμβασης εφόσον οι εκδότες το επιτρέπουν. Σε περίπτωση που η συνεχής πρόσβαση δεν είναι επιτρεπτή από τον εκδότη του περιοδικού, ο προμηθευτής θα πρέπει να το δηλώσει στη Βιβλιοθήκη. Ως μέγιστο διάστημα έναρξης της παροχής πρόσβασης της Βιβλιοθήκης ορίζεται ο ένας μήνας από την υπογραφή της σύμβασης.
	
	
	

	16
	Η εν γραμμή πρόσβαση θα είναι δυνατή για το σύνολο των χρηστών του Πανεπιστημίου Αιγαίου και η αυθεντικοποίηση των χρηστών θα γίνεται με αυτόματη αναγνώριση των διευθύνσεων IP οι οποίες ανήκουν στο δίκτυο του Πανεπιστημίου Αιγαίου. Το εύρος των IP διευθύνσεων του δικτύου του Πανεπιστημίου Αιγαίου για το οποίο θα πρέπει να εξασφαλίζεται πρόσβαση είναι: 195.251.128.*    -   195.251.191.*
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